
LE CURSUS

MANAGER D'UNITÉ MARCHANDE 
Titre Professionnel 
Niveau 5 (BAC+2) 

CONTACT  MONTPELLIER
48 rue Claude Balbastre – 34070 Montpellier 05 36 47 44 58

RNCP 38676 - Délivré par le Ministère du travail

OBJECTIF  :
Former des professionnels capables de 
piloter et développer une unité marchande 
dans un environnement omnicanal.  Le 
Manager d'unité marchande gère la 
performance commerciale et économique 
de son point de vente. Il anime et fédère son 
équipe autour d'objectifs communs : Il 
optimise la rentabilité et la satisfaction client 
en adaptant l'offre produits et le parcours 
d'achat. Il conduit des projets commerciaux 
innovants et met en œuvre des plans 
d'action adaptés. Cette formation vise la 
validation du Titre Professionnel Manager 
d'Unité Marchande

PUBLIC VISÉ  : 
Salariés du commerce souhaitant évoluer 
vers un poste de manager.
Demandeurs d'emploi souhaitant se 
professionnaliser dans la gestion d'unité 
marchande Toute personne souhaitant 
acquérir des compétences en management. 
gestion et pilotage commercial 

Formation Accessible aux Travailleurs 
Handicapés

CONTACT BALMA
2 rue de la tuilerie – 31130 Balma 05 62 75 07 68

PROGRAMME :
Bloc 1 :Développer la dynamique commerciale 
de l’unité marchande dans un environnement 
omnicanal
Gérer l’approvisionnement et la disponibilité 
produits; Piloter l’offre et la performance 
commerciale; Réaliser le marchandisage et 
développer les ventes omnicanales
Bloc 2 : Optimiser la performance économique et 
la rentabilité financière de l’unité marchande 
Élaborer les prévisions économiques et 
financières; Analyser les résultats et bâtir des 
plans d’actions
Bloc 3 : Manager l’équipe de l’unité marchande 
Recruter et intégrer des collaborateurs;  Planifier 
et coordonner l’activité de l’équipe;  
Accompagner la performance et animer le 
collectif

ENCADREMENT : 
La formation est encadrée par  une équipe 
de formateurs issus du terrain 

MODALITÉ DE FORMATION
À distance

Le délai d’accès à la formation peut varier de 10 
jours à deux mois en fonction du financeur de 
l’action de
formation
Continuer à vous former jusqu’au niveau Bac+3 
sur notre formation REM

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38676/
https://bienvenue.ifolog.com/wp-content/uploads/PF/PlaquetteFormationREM-Sal.pdf



